
HƢỚNG DẪN TRA CỨU HÓA ĐƠN ĐIỆN TỬ CHO KHÁCH HÀNG 

THEO THÔNG TƢ 78/2021/TT-BTC 

 
1/ Truy cập Website: https://cadoco.vn 

- Chọn Tra cứu hóa đơn điện tử - Tra cứu TT78 

2/Nhập thông tin vào 3 ô bên phải hình: 

- Tên tài khoản là Mã khách hàng theo thông báo trên tin nhắn điện thoại hoặc trên Phiếu 

thu tiền nước (Chữ hoa) 

- Mật khẩu là 123456 

- Mã xác thực là ô số mờ bên dưới 

- Bấm Đăng nhập 

 

 
 

- Thay đổi mật khẩu: Nhập mật khảu cũ – Nhập mật khẩu mới – Cập nhật 

 

 

https://cadoco.vn/


3/ Bấm vào HÓA ĐƠN phía trên 

 

 
 

4/Chọn thời gian xem hóa đơn, tải về máy...Chọn chi tiết để xem hóa đơn 

 

 
 

 
 

 

Khách hàng có thắc mắc xin liên hệ tại Chi nhánh nƣớc số 70 Nguyễn Trọng Kỷ, 

Cam Lợi, Cam Ranh, Khánh Hòa hoặc qua số điện thoại: (02583) 855616 - 505710 


